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Fax: 071 3115456
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MWSTNr.: CHE-281.366.144 MWST

Unternehmenspolitik

Kunden und Interessierte Parteien

Wir stellen unsere Kunden zufrieden, indem wir ihre Wunsche verstehen, innen massgeschneiderte
Losungen anbieten, und innen langfristig zur Seite stehen. Indem wir unseren Kundenstamm und unser
Beziehungsnetz erhalten und pflegen, sichern wir unsere Arbeitsplatze. Wir fuhren das Familienunternehmen
fortund erfullen die Gewinnerwartungen der Aktionare. Wir sind ein verlasslicher Vertragspartner fur Banken
und Geschéaftspartner. Wir fUhren ein gutes Verhaltnis mit den Behorden.

Organisation

Unsere Unternehmenspolitik wird von der Geschaftsleitung festgelegt. Wir haben geregelte und
dokumentierte Arbeitsablaufe, Verantwortungen und Zustandigkeiten. Wir erkennen den Handlungsbedarf
und nutzen unsere Freiraume. Wir informieren uns gegenseitig uber Bedurfnisse und Zielsetzungen, Chancen
und Risiken. Wir verpflichten uns zur fortlaufenden Verbesserung.

Team

Wir verhalten uns kollegial und respektieren einander. Wir sind freundlich und hilfsbereit. Das gute
Arbeitsklima fordern wir durch gesellige und kulturelle Anlasse. Wir erkennen unsere Starken und Schwachen
und setzen uns gemeinsam ein. Wir sind ein Team, in dem jeder dem anderen vertrauen kann. Wir stellen uns
hinter die Geschaftsinteressen. Wir bieten und nehmen Hilfe an. Wir sind uns unserer Fahigkeiten bewusst.

Ressourcen

Wir verfugen uber die erforderlichen Ressourcen, um alle Kundenforderungen zu erfullen. Wir fhlen uns wohl
inunserer Arbeitsumgebung. Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fordern wir durch zweckmassige Arbeitsorganisation, FUhrung und Ausbildung.

Ergebnis

Wir arbeiten fur ein gesundes Wachstum und die Erwirtschaftung von Gewinn sowie die Erhaltung und den
Ausbau der Arbeitsplatze.

ein Unternehmen der vogtgroup
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